
 

 

 

Paris, le 23 mars 2026 

 
 

BNP Paribas : Sarah Roussel nommée Directrice des Ressources Humaines 
du Groupe 

  
Sarah Roussel, jusqu’alors Directrice Générale d’Arval France, est nommée Directrice des Ressources Humaines du 
Groupe BNP Paribas à compter du 1er juillet 2026, succédant à Sofia Merlo qui fait valoir ses droits à la retraite. 
Sarah intègrera le Comité Exécutif du Groupe et reportera à Philippe Maillard, Chief Operating Officer (COO) du 
Groupe BNP Paribas. 
  
Dans un contexte de transformation des métiers de la banque et de développement du Groupe, Sarah Roussel aura 
pour mission de contribuer à bâtir les conditions de mise en œuvre du prochain plan stratégique du Groupe. Elle 
travaillera en lien avec les équipes des métiers, pays et fonctions pour accompagner les 180 000 collaborateurs du 
Groupe. 
  
« Je salue le parcours remarquable de Sofia et tiens à la remercier de son engagement de plus de quarante ans au 
service du Groupe, dans différents métiers et en tant que Directrice des Ressources Humaines. A chaque fois, elle a 
su impulser les politiques de développement et de transformation qui ont contribué au succès de BNP Paribas. Sarah 
bénéficie d’une expérience variée qui permettra de poursuivre cette dynamique et d’accompagner l’ensemble de 
nos métiers, pays et fonctions. Avec Philippe Maillard, nous sommes ravis de voir Sarah prendre ces nouvelles res-
ponsabilités et rejoindre le comité exécutif du Groupe » a commenté Jean-Laurent Bonnafé, directeur général de 
BNP Paribas.   

  
Diplômée de l’ESSEC et titulaire d’un MBA de l’INSEAD, Sarah Roussel débute sa carrière 
en 1994 au sein de l’Inspection Générale de BNP Paribas. Après avoir assuré la respon-
sabilité de la Gestion Financière du Groupe, elle devient directrice financière de CIB à 
Londres en 2011, puis responsable du contrôle de gestion du pôle CIB et, en 2015, direc-
trice financière du pôle Domestic Markets. Elle est ensuite CEO de BNP Paribas Factor 
France et pays ibériques, jusqu’en 2022 où elle prend la direction d’Arval France, filiale 
du Groupe spécialiste des solutions de mobilité et de la Location Longue Durée (LLD) de 
véhicules. A ce titre, elle renforce significativement la position d’Arval France sur son 
marché. 
 
 

A propos de BNP Paribas 
Leader européen des services bancaires et financiers, BNP Paribas est présent dans 64 pays et rassemble plus de 180 000 
collaborateurs, dont plus de 146 000 en Europe. Le Groupe détient des positions clés dans ses trois grands pôles opérationnels : 
Commercial, Personal Banking & Services pour l’ensemble des banques commerciales du Groupe et plusieurs métiers 
spécialisés parmi lesquels BNP Paribas Personal Finance ou encore Arval; Investment & Protection Services pour les solutions 
d’épargne, d’investissement et de protection ; et Corporate & Institutional Banking, centré sur les clientèles Entreprises et 
Institutionnels. Fort d’un solide modèle diversifié et intégré, le Groupe accompagne l’ensemble de ses clients (particuliers, 
associations, entrepreneurs, PME, grandes entreprises et institutionnels) pour les aider à réaliser leurs projets en leur 
proposant des services de financement, d’investissement, d’épargne ou de protection. Le Groupe est historiquement implanté 
sur quatre marchés dans la zone euro : la Belgique, la France, l'Italie et le Luxembourg. Le Groupe déploie également son 
modèle intégré de banque commerciale dans les pays du bassin méditerranéen, en Turquie et en Europe de l’Est. Acteur 
bancaire international de premier plan, le Groupe dispose de plateformes et de métiers leaders en Europe, d’une forte 
présence dans la zone Amériques, ainsi que d’un dispositif solide et en forte croissance en Asie-Pacifique. BNP Paribas met en 
oeuvre dans l’ensemble de ses activités une démarche de Responsabilité Sociale et Environnementale lui permettant de 
contribuer à la construction d’un futur durable, tout en assurant la performance et la stabilité du Groupe. 
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